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Abstract: Wissensmanagement ist gefragter denn je: Denn das Wissen der gesamten Menschheit verdoppelt
sich laut Experten ale vier Jahre. Zugleich sinkt die Halbwertszeit des Wissens rapide. Ein struktureller
Wandel von arbeits- zu wissensintensiven Geschéftsfeldern ist eingel&utet. Gerade in der Dienstleistungs-
und Beratungsbranche avanciert das Gut Wissen zum wesentlichen Erfolgsfaktor. Das Fortschreiten der
Globalisierung zeigt den Unternehmen, dass die Nachhaltigkeit der eigenen Wettbewerbsfahigkeit mit der
optimierten Nutzung des Produktionsfaktors Wissen einher geht. Wissensvorspriinge von Mitbewerbern
werden zu enormen Wettbewerbsnachteilen des eigenen Unternehmens. Es besteht daher die Notwendigkeit
einer zielgerichteten Wissenssteuerung und — nutzung.1 Die immer schneller und haufiger auftretenden
Anderungen und Verwerfungen auf den klassischen Markten, sowie eine hthere Innovationsrate (z. B. durch
Preisverfal, sich verkirzende Produktlebenszyklen, individuaisierte Kundenbedirfnisse und die Entstehung
neuer Geschéftsfelder) machen eine Mobilisierung aller Wissensressourcen im Unternehmen notwendig.
Daher wird das Management des vorhandenen Wissenskapitals immer mehr als entscheidender
Produktionsfaktor (neben Kapital, Arbeit und Boden) verstanden, der die zukiinftige Innovations- und
Wettbewerbsfahigkeit sichern soll. Unternehmerisches Know-how ist somit der Rohstoff, der im Markt der
Zukunft entscheiden wird, ob ein Unternehmen erfolgreich bleibt oder von der Bildflache verschwindet.
Viele Unternehmen wissen jedoch oftmals weder, was sie alles wissen, noch, wie sie das betriebliche
Fachwissen im Unternehmen entwickeln und sichern sollen.2 Gerade kleine und mittel sténdische Betriebe
haben bel den Themen Wissensmanagement, Wissensentwicklung und Wissenstransfer erheblichen
Nachholbedarf. Ein Wissensverlust durch das Ausscheiden von Fiihrungs- und Fachkréften kann gerade dort
schnell zum Kostenfaktor werden. Oft fehlt jedoch die Moglichkeit, einmal gewonnenes Wissen zu
dokumentieren und fur ale Mitarbeiter nutzbar zu machen. Und genau bei diesem Schwachpunkt setzt das
Wissensmanagement an.

Ziel dieser Arbeit ist es einen Teil der theoretischen Grundlagen, Bausteine und Ziele des

Wissensmanagements aufzuzeigen und abzugrenzen, sowie den grundlegenden wissenschaftlichen Ansatz
der Wissensspirale nach Nonaka und Takeuchi néher darzustellen.
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From reader reviews:
Dana Hanley:

Do you have favorite book? In case you have, what is your favorite's book? Book is very important thing for
us to find out everything in the world. Each e-book has different aim as well as goal; it means that
publication has different type. Some people experience enjoy to spend their time and energy to read a book.
They are reading whatever they get because their hobby is reading a book. Think about the person who don't
like reading through a book? Sometime, particular person feel need book after they found difficult problem
or maybe exercise. Well, probably you will reguire this Wissensmanagement - theoretische Grundlagen und
Ansétze (German Edition).

William Stewart:

The reason? Because this Wissensmanagement - theoretische Grundlagen und Ansétze (German Edition) is
an unordinary book that the inside of the publication waiting for you to snap the idea but latter it will jolt you
with the secret it inside. Reading this book adjacent to it was fantastic author who else write the book in such
amazing way makes the content within easier to understand, entertaining way but still convey the meaning
entirely. So, it isgood for you because of not hesitating having this any longer or you going to regret it. This
excellent book will give you alot of benefits than the other book get such as help improving your talent and
your critical thinking approach. So , still want to postpone having that book? If | ended up you | will goto
the book store hurriedly.

Melissa Fanning:

Y our reading sixth sense will not betray you actually, why because this Wissensmanagement - theoretische
Grundlagen und Ansétze (German Edition) book written by well-known writer who really knows well how
to make book that may be understand by anyone who have read the book. Written in good manner for you,
dripping every ideas and composing skill only for eliminate your own hunger then you still doubt
Wissensmanagement - theoretische Grundlagen und Ansétze (German Edition) as good book not just by the
cover but also from the content. Thisis one reserve that can break don't judge book by itsinclude, so do you
still needing another sixth sense to pick that!? Oh come on your studying sixth sense already said so why you
have to listening to an additional sixth sense.

Donald Lee

In this erawhich isthe greater particular person or who has ability in doing something more are more
treasured than other. Do you want to become one among it? It is just simple approach to have that. What you
need to do isjust spending your time little but quite enough to possess alook at some books. Among the
books in the top collection in your reading list is Wissensmanagement - theoretische Grundlagen und
Ansdtze (German Edition). This book and that is qualified as The Hungry Mountains can get you closer in
becoming precious person. By looking way up and review this reserve you can get many advantages.
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